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CONTRATO MARCO DE SERVICIOS DE INVERSION

ENER2GROWD Swr.l. S.B. con domicilio social en Corso Indipendenza 1,
20129 Milan (Italia), NIF italiano 10585050965, REA MI-2543587, PEC
italiana ener2crowd@legalmail.it y capital social de 120.348,00 Euros,
representada en este acto por D. Niccold Sovico, nacido en Pavia (Italia)
el 27 de febrero de 1992, con NIF italiano SVCNCL92B27G388T y NIE
espaiiol M0240182Q, autorizada a operar como Proveedor de Servicios
de Financiacidn Participativa en Italia, en Espaiia y en otros paises de la
Union Europea de conformidad con el Reglamento UE 1503/2020 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de octubre de 2020, relativo a
los proveedores europeos de servicios de financiacion participativa para
empresas, con autorizacion n® 22877 de 8 de noviembre de 2023 y
autorizada a operar como Agente de Pagos por el Banco de Francia con
resolucion ACPR n® 2019071201, SIRET 500 486 915, asi como su
sucursal en Espaiia, ENER2CROWD S.r.l. SB, sucursal en Espana, con
domicilio social en Calle Velazquez 37,12 planta, 28001 Madrid (Espaiia)
y NIF espaniol W0241229D, ofrecen los siguientes servicios de inversion
al puiblico, sobre la base de los Términos y Condiciones contenidos en el
presente Gontrato Marco de Servicios de Inversion, que se acepta por
adhesion en la Plataforma de Financiacion Participativa alojada en la
direccion web www.ener2crowd.com (Gass. SS.UU. 16.01.2018 niim.
898).

1.  DEFINICIONES

A los efectos del presente Contrato Marco, se aplicaran las siguientes
definiciones:

“ACF”: “Arbitro per le Controversie Finanziarie” al que se refiere la
Resolucion n® 19602 del CONSOB, de 4 de mayo de 2016, modificada
por la Resolucion n® 21867, de 26 de mayo de 2021, sobre
modificaciones del reglamento de aplicacion del art. 2. parrafos 5-bis y
5-ter, del Decreto Legislativo n® 179, de 8 de octubre de 2007.

"firea Privada”: pagina de la Plataforma dedicada al Inversor, donde se
almacena la informacion facilitada y los documentos firmados.
"Contrato Marco": el presente documento.

“Cuenta SIM”: cuenta especial abierte en Directa SIM a nombre del
Inversor que participa en el Régimen Alternativo.

“Directa SIM™: la sociedad Directa S.I.M S.p.a., con domicilio social en
Turin (Italia), Via Buozzi n® 5, NIF italiano 06837440012; sociedad de
corretaje de valores autorizada a prestar los servicios de i) recepcion y
transmision de drdenes, ii) colocacion sin compromiso irrevocable
frente al Titular del Proyecto, iii) ejecucion de drdenes por cuenta de
Clientes relativas a instrumentos financieros y iv) asesoramiento en
materia de inversion.

“EDE”: Entidad de Dinero Electrdnico.

"Ener2Crowd": la sociedad ENER2CROWD S.rl. S.B., con domicilio
social en Corso Indipendenza 1, 20129 Milan (ltalia), NIF italiano
10585050965, REA MI-2543587, PEC italiana
ener2crowd@legalmail.it, sucursal en Espaia, con N.LF. espaiiol

WO0241229D y con domicilio social en la Calle Velazquez n°® 37, 12
planta, 28001 Madrid (Espaiia).

"Entidad de Pagos" entidad nacional o comunitaria, distinta de un
banco o una entidad de dinero electronico, autorizada a prestar uno o
varios de los servicios de pago establecidos en el articulo 1, apartado 2,
del Real Decreto-Ley 19/2018 de 23 de noviembre de servicios de pago
y otras medidas urgentes en materia financiera.

“FEA": Firma Electronica Avanzada, de conformidad con las
disposiciones combinadas de los articulos 25 y 26 del Reglamento UE
910/2014 (elDAS).

"Instrumentos admitidos a efectos de financiacion
participativa™ acciones, participaciones y/o capital social de una
sociedad de responsabilidad limitada que no estén sujetas a
restricciones que, en la practica, impedirian su transmision, incluidas
las restricciones relativas a la manera en que dichas participaciones se
ofrecen o anuncian al piiblico.

“Inversor": cualquier persona, fisica o juridica, que haya suscrito el
Contrato Marco y desee acceder a uno de los Servicios de Financiacidn
Participativa.

“Inversor Experimentado™: cualquier persona fisica o juridica que
cumpla los requisitos establecidos en el Art. 2, 1. j) del Reglamento UE
1503/2020 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de octubre de
2020, relativo a los proveedores europeos de servicios de financiacidon
participativa para empresas, y solicite ser tratado como Inversor
Experimentado en la forma y con las declaraciones establecidas en el
Anexo I1, Seccion 11 del Reglamento.

“Inversor No Experimentado™: cualquier Inversor que no sea un
Inversor Profesional o Experimentado.

"Inversor Profesional™ cualquier persona juridica que cumpla los
requisitos establecidos en el Anexo Il, seccion I, de la Directiva
2014/65/UE de Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de mayo de
2014 relativa a los mercados de instrumentos financieros (los
denominados inversores profesionales de derecho) y que se califique
como tal en relacion con Ener2Crowd.

"KNIS": la Ficha de Datos Fundamentales para la Inversion, preparada por
el Titular del Proyecto y publicada en la Plataforma para acompaiiar a
la Oferta (segtin lo establecido en el articulo 23 del Reglamento UE).
"Oferta™: la comunicacion publicada en la Plataforma relativa a una
oferta de inversion al piiblico que contenga al menos los elementos
esenciales previstos en previstos en los articulos 1261y 1262 del Cadigo
Civil en relacion con el articulo 51 de la Ley 5/2015, de 27 de Abril, de
fomento de la financiacion empresarial, que sea irrevocable hasta un
determinado vencimiento y que presente informacion suficiente sobre
las condiciones de la oferta y sobre el proyecto de financiacidn
participativa objeto de la oferta, con el fin de poner al inversor en
condiciones de invertir en el proyecto de financiacidn participativa.
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"Orden de Inversion": aceptacion por parte del Inversor de la Oferta
del Titular del Proyecto, especificando el importe de la inversion
expresado en Euros.

"Plataforma": plataforma de financiacion participativa alojada en la
direccion web www.ener2crowd.com.

"Proveedor de Servicios de Pago": cualquier entidad autorizada para
prestar servicios de pago (por ejemplo, Entidades Bancarias, Entidades
de Pago, EDE) y para operar de conformidad con la normativa aplicable.
"Proyecto de Financiacion Participativa™: actividad o actividades
empresariales para las que el Titular del Proyecto persigue el objetivo
de obtener financiacion a través de la oferta de financiacidn
participativa.

“Régimen Alternativo™ régimen alternativo de ftitularizacion y
transmision de participaciones, de conformidad con el art. 100-ter, co.
2, del TUF italiano.

“Régimen Ordinario™ régimen ordinario de titularizacion y
transmision de participaciones, establecido en el articulo 2470,
apartado 2, del Cddigo Civil italiano y en el articulo 37, apartado 1-bis,
del DL. 112/2008 italiano.

"Reglamento UE": Reglamento UE 1503/2020 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 7 de octubre de 2020, relativo a los proveedores
europeos de servicios de financiacion participativa para empresas.
“Servicio Ribrica”: servicio de titulizacion de participaciones en el
nombre de Directa SIM y por cuenta del Inversor, en el marco del
Régimen Alternativo.

"Servicios de Financiacion Participativa™: combinacion del interés
en financiar actividades empresariales mediante el uso de Ila
Plataforma, consistente en:

(i) La intermediacidn en la concesidn de préstamos.

(ii) La colocacion sin compromiso irrevocable a que se refiere el anexo
I, seccion a, punto 7) de la Directiva 2014/65/UE de valores e
instrumentos admitidos a efectos de financiacion participativa emitidos
por titulares de proyectos o entidades con cometido especial, y
recepcion y transmision de ordenes de clientes, respecto de dichos
valores e instrumentos admitidos a efectos de financiacion
participativa.

“Titular del Proyecto: cualquier persona, fisica o juridica, que persiga
el objetivo de captar fondos a través de la Plataforma y para ello
pretenda obtener financiacion o suscribir valores e instrumentos
admitidos a efectos de financiacion participativa de conformidad con el
Reglamento UE.

"Usuario": cualquier persona, fisica o juridica, que haya completado con
éxito el registro, la identificacion y, en su caso, la diligencia debida a
efectos de la prevencion del blanqueo de capitales y la financiacidn del
terrorismo en la Plataforma y que tenga derecho a acceder a los
servicios en virtud del Contrato Marco, pero que atin no lo haya firmado.

"Valores™: los valores definidos en el articulo 4, apartado 1, punto 44,
de la Directiva 2014/65/UE.

"Wallet" 0 “Monedero Digital™: cuenta de pagos digital abierta con un
Proveedor de Servicios de Pago, acordada con Ener2Crowd.

2. OBIETO

El Contrato tiene por objeto regular la prestacion de los Servicios de
Financiacion Participativa prestados por Ener2Crowd a favor del
Inversor que desee adherirse a una o varias Ofertas publicadas en la
Plataforma.

3. CONDICIONES DE CELEBRACION DEL CONTRATO

El Contrato se celebra en el momento en el que el Usuario acepta,
mediante Firma Electronica Avanzada (FEA), de conformidad con las
disposiciones combinadas de los articulos 25 y 26 del Reglamento UE
910/2014 (elDAS), el mismo Contrato.

En particular, el Usuario estampard su firma en un documento
electranico en formato PDF o equivalente, mostrado en la Plataforma y
enviado a su direccion de correo electrdnico (declarada durante el
proceso de registro) en la Plataforma mediante la introduccidn de un
cddigo OTP que sera enviado por Ener2Crowd al nimero de teléfono
movil indicado por el Usuario durante el proceso de registro en la
Plataforma. Una vez introducido el cddigo OTP, el Contrato se
considerara firmado mediante FEA y, por ello, formalizado, y una copia
en formato PDF, con indicacidn de la hora y fecha y la direccion IP del
Usuario, se subiré a y mantendr4 en el Area Privada del Inversor y se
enviard por correo electranico.

El Inversor podrd descargar y conservar el Contrato en un soporte
duradero o equivalente.

4. CLASIFICACION DE INVERSORES
Para acceder a los Servicios de Financiacion Participativa prestados por
Ener2Crowd en la Plataforma, el Inversor deberd comunicar
previamente en qué categoria solicita ser clasificado, siendo de su
entera responsabilidad la clasificacion escogida por el mismo, eligiendo
entre las tres categorias siguientes:

- Inversor No Experimentado

- Inversor Experimentado

- Inversor Profesional
El Inversor sélo podra calificarse como Inversor Profesional o Inversor
Experimentado si cumple los requisitos legales para adherirse a tales
tipos, tal y como se ilustra en la pagina de la Plataforma dedicada a este
procedimiento.
La persona juridica que se califique como Inversor Profesional o Inversor
Experimentado debera presentar la documentacidn adecuada, siguiendo
las instrucciones que figuran en la pagina correspondiente de la
Plataforma. Ener2Crowd proporcionard apoyo, posiblemente en la forma
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de senalizacion de cuestiones criticas o de incoherencias detectadas
(incluyendo, de forma enunciativa pero no limitativa, la inclusion de
documentos caducados o ilegibles), para que el Inversor complete con
éxito esta fase especifica del procedimiento.
Todo Inversor que desee ser calificado como Inversor Experimentado
debera declarar expresamente, junto con la certificacion de cumplir con
los requisitos:

a)  Conocer las consecuencias de la pérdida de la proteccion

vinculada a la condicion de Inversor No Experimentado.
b) Responsabilizarse de la veracidad de la informacion
facilitada en la solicitud.

Ener2Crowd realiza la clasificacion del Inversor a su discrecidn, tras
evaluar la informacidn y los documentos facilitados.
El Inversor es responsable de la exactitud y veracidad de la informacion
facilitada a Ener2Crowd.
Ener2Crowd no es responsable de la exactitud y veracidad de la
informacion facilitada por el Inversor.
El Inversor debera mantener actualizada la informacion facilitada,
cuando pueda ser relevante a efectos de modificar la calificacion que se
haya atribuido.

5. INVERSORES NO EXPERIMENTADOS

Antes de dar al Inversor No Experimentado pleno acceso para invertir en
la Plataforma, Ener2Crowd debe evaluar si los Servicios de Financiacion
Participativa ofrecidos, y cudles de ellos, se adectan a su perfil de
riesgo.

Para ello, Ener2Crowd realiza una prueba de acceso de conocimientos
especificos al Inversor No Experimentado, de conformidad con el
articulo 21 del Reglamento UE, y le pide que realice una simulacion
relativa a la capacidad de soportar pérdidas.

TEST DE VERIFICACION DE CONOCIMIENTOS

El Inversor No Experimentado debe cumplimentar cuidadosamente el
test y responder con veracidad para que Ener2Crowd le clasifique
correctamente en el grupo correspondiente.

Cada inversion especifica se considera adecuada para el perfil de riesgo
del Inversor No Experimentado cuando el perfil de riesgo atribuido por
Ener2Crowd a la inversion es compatible con el perfil de riesgo del
Inversor No Experimentado.

Por ello, en funcion del resultado obtenido, el Inversor No Experimentado
s6lo podra ser considerado adecuado para algunas Ofertas e inadecuado
para otras.

Ener2Crowd revisard la evaluacion cada dos aiios, invitando al Inversor
No Experimentado a repetir la prueba.

Si se modifican una o varias de las preguntas de la prueba, o siempre
que Ener2Crowd considere oportuno utilizar un enfoque de valoracidn

diferente, aunque no sea después de dos aios, Ener2Crowd invitara al
Inversor No Experimentado a repetir la prueba.
En caso de que el Inversor No Experimentado no repita la prueba, podra
seguir invirtiendo, pero se considerara inadecuado para todos los
Servicios de Financiacion Participativa publicados en la Plataforma.
El Inversor No Experimentado sera considerado no apto para todos los
Servicios de Financiacion Participativa en los siguientes casos:
I. Sino alcanza la puntuacion minima en el resultado del test.
Il. Si responde incorrectamente a determinadas preguntas "de
bloqueo” del test.

lll.  Sidecide no realizar la prueba.
En estos casos, cuando pretenda proceder a invertir en la Plataforma,
recibira una alerta especifica destacando el riesgo de perder todo el
capital que pretenda invertir.
El proceso de inversidn de la Plataforma, en estos casos, requiere que el
Inversor No Experimentado reconozca expresamente haber recibido y
comprendido la alerta de riesgo.

SIMULACIGON DE LA CAPACIDAD DE SOPORTAR PERDIDAS
Ener2Crowd, a la hora de evaluar si los Servicios de Financiacion
Participativa publicados en la Plataforma y cudles de ellos son
adecuados para el Inversor No Experimentado, solicita al Inversor No
Experimentado que realice una simulacion de su capacidad para
soportar pérdidas, calculada como un 10% de su patrimonio neto.
Ener2Crowd proporciona gratuitamente al Inversor No Experimentado
una herramienta especifica que le permite realizar facilmente el célculo.
El Inversor puede autorizar a Ener2Crowd a conservar el resultado
durante un periodo de 12 meses. En caso contrario, debera repetir la
simulacion cada vez que pretenda invertir en los Servicios de
Financiacion Participativa.

Al cabo de 12 meses, el Inversor No Experimentado deberd repetir la
simulacidn.

El Inversor No Experimentado siempre podra volver a realizar la
simulacion de su capacidad para soportar pérdidas y se le anima a
hacerlo siempre que cambien sus circunstancias financieras.

El Inversor No Experimentado puede decidir no revelar la cifra de su
patrimonio neto. En tal caso, para poder continuar, debera declarar que
ha recibido el resultado de la simulacidn.

ASUNCION DE RIESGOS

El Inversor reconoce que toda inversion en la Plataforma se realiza por
su cuenta y riesgo y declara estar plenamente informado y ser
consciente de los riesgos inherentes a las inversiones realizadas a través
de los Servicios de Financiacidn Participativa, asi como de los riesgos
inherentes a las inversiones en instrumentos financieros
potencialmente iliquidos de PYMES, empresas innovadoras y startups.
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6. EL INVERSOR PROFESIONAL Y EL INVERSOR
EXPERIMENTADO

El perfil de riesgo del Inversor calificado como Inversor Profesional o
Inversor Experimentado se considera adecuado para todos los Servicios
de Financiacion Participativa publicados en la Plataforma y, por tanto,
el mismo no estd sometido al test inicial de verificacion de
conocimientos y a la simulacion para evaluar la capacidad de soportar
pérdidas.

En todo caso, dicho Inversor debera comprometerse a mantener
actualizada la informacion facilitada cuando resulte pertinente
modificar su clasificacion.

1. SERVICIOS DE PAGO

Para acceder a los Servicios de Financiacion Participativa, el Inversor
estd obligado a utilizar los servicios de pago ofrecidos por un proveedor
autorizado de conformidad con la normativa aplicable (bancos, EDEs o
Entidades de Pagos) y afiliado a Ener2Crowd. En el caso de una EDE o
una Entidad de Pagos, el Inversor esta obligado a suscribir un contrato
adecuado para utilizar los servicios pertinentes de conformidad con la
normativa vigente.

8. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE FINANCIACION
PARTICIPATIVA
Los Términos y Condiciones de cada Oferta seguiran siendo vinculantes
para el Titular del Proyecto desde el momento en que la Oferta se
publique en la Plataforma hasta la primera de las siguientes fechas:
(a) La fecha de vencimiento de la Oferta anunciada por
Ener2Crowd en el momento en que la Oferta de Financiacidn
Participativa se publique en la Plataforma.
a) Lafecha en la que se alcance el objetivo de financiacion fijo
o, en el caso de haberse establecido un objetivo de
financiacion flexible, el objetivo maximo de financiacion.

9. FICHA DE DATOS FUNDAMENTALES DE LA INVERSION 0 KIIS
Ener2Crowd publica en la documentacion de la Oferta el KIIS, que
contiene, entre otras, la siguiente informacion:

i.  Informacion establecida en el Anexo | del Reglamento UE.

ii.  Declaracion de responsabilidad.

ii. Advertencias de riesgo.

El Titular del Proyecto prepara el KIIS y Ener2Crowd lo verifica en la
forma establecida en los reglamentos aplicables.

El Titular del Proyecto esta obligado a notificar a Ener2Crowd cualquier
cambio en la informacion y, por lo tanto, a mantener el KIIS actualizado
en todo momento y durante la vigencia de la Oferta.

El Inversor podrd solicitar a Ener2Crowd que le proporcione una
traduccion fiel y exacta del KIS a un idioma de su eleccidn. En caso de

no proporcionar dicha traduccion, Ener2Growd aconseja claramente al
Inversor que se abstenga de realizar la inversion.

El Inversor deberd leer detenidamente los KIIS antes de proceder a la
inversion.

Ener2Crowd adoptara los procedimientos adecuados para verificar la
exhaustividad, exactitud y claridad de la informacion contenida en el
KIS y, si detecta omisiones, errores o inexactitudes que puedan afectar
significativamente a la rentabilidad prevista de la inversion, informa sin
demora de tales omisiones, errores o inexactitudes al Titular del
Proyecto, que completa o corrige sin demora dicha informacidn.

Si el Titular del Proyecto no completa o corrige sin demora dicha
informacion, Ener2Crowd suspenderd la Oferta de Financiacion
Participativa hasta que el KIIS haya sido completado o corregido, y en
cualquier caso por un periodo no superior a 30 dias naturales.
Ener2Crowd informara inmediatamente al Inversor que haya invertido
en una Oferta de las irregularidades detectadas, de las medidas ya
adoptadas y de las medidas adicionales que se propone adoptar, asi
como de la posibilidad de revocar la inversion.

El derecho de revocacion podra ejercerse en el plazo de siete (7) dias a
partir de la fecha en que la nueva informacion haya sido puesta en
conocimiento del Inversor.

Si, transcurridos 30 dias naturales, el KIS no ha sido completado o
corregido por el Titular del Proyecto para subsanar todas las
irregularidades identificadas, la Oferta sera retirada de la Plataforma y
las cantidades invertidas seran reembolsadas al Inversor.

Tal eventualidad es compatible con la irrevocabilidad de la Oferta, ya
que no deriva de una manifestacion de voluntad del Titular del Proyecto,
sino que es consecuencia exclusiva de una cancelacion de la Oferta
impuesta por Ener2Crowd por el potencial perjuicio a los intereses del
Inversor.

10. PERiODO PRECONTRACTUAL DE REFLEXION DEL INVERSOR
Para cada Inversor, la Orden de Inversion esta sujeta a un periodo de
reflexion de quince (15) dias naturales, contados a partir del momento
en que se realiza la Inversion,

Durante dicho periodo, el Inversor podra retirar libremente la inversion,
sin incurrir en penalizacion alguna.

11. SUSPENSION Y CANCELACION DE LA OFERTA DE
FINANCIACION PARTICIPATIVA

En el caso de que Ener2Crowd suspenda o cancele la Oferta publicada

en la Plataforma, el Inversor sera inmediatamente informado.

Si la Oferta se suspendiera, Ener2Crowd suspenderd la posibilidad de

invertir para el Inversor mientras dure la suspension.

En caso de cancelacidn de la Oferta, Ener2Crowd procedera al reembolso

de las cantidades invertidas al Inversor.
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12.  VERIFICACIONES PREVIAS A LA INVERSION

Ener2Crowd procede, en primer lugar, a verificar si la Oferta elegida por
el Inversor No Experimentado es adecuada para él.

Para ello, Ener2Growd asigna una clase de riesgo a cada Oferta, pero no
la hace puiblica en la Plataforma. En caso de que la clase de riesgo de la
Oferta no sea adecuada para el perfil de riesgo del Inversor No
Experimentado (articulo 5.1 del Reglamento UE), Ener2Crowd emite una
advertencia de riesgo de pérdida de la totalidad del importe invertido.
Solo después de que el Inversor No Experimentado reconozca
expresamente haber recibido y comprendido la advertencia de riesgo, el
Inversor podra confirmar el importe que pretende invertir.

CGuando el Inversor coloca una Orden de Inversion, Ener2Crowd realiza
las dos comprobaciones adicionales siguientes sobre el Inversor No
Experimentado:

a.  En caso de que se supere el umbral del 10%, Ener2Crowd
emite una alerta informando al Inversor No Experimentado
de esta circunstancia. Si el Inversor No Experimentado no ha
comunicado el resultado de la simulacion (articulo 5.2 del
Reglamento UE), se emitird una alerta al Inversor No
Experimentado cada vez que realice una inversidn,
indicandole que Ener2Crowd no puede verificar que se ha
superado el umbral del 10%.

b.  Ener2Crowd comprueba que el importe que se pretende
invertir es superior a la cantidad mayor entre 1.000,00 euros
y el 5% del patrimonio neto.

En el caso de que el resultado de la verificacion mencionada en el punto
b) sea que el Inversor No Experimentado desea invertir un importe
superior a 1.000,00 euros o al 5% de su patrimonio neto, Ener2Crowd,
de conformidad con el apartado 7 del articulo 21 del Reglamento UE,
procedera del siguiente modo:

1)  Se emite una advertencia sobre los riesgos asociados a dicha
inversidn.

2) Se solicita al Inversor No Experimentado que dé su
consentimiento explicito para realizar la inversidn.

3)  Se verifica que el Inversor No Experimentado comprende la
inversion y sus riesgos.

Con respecto a la verificacion prevista en el punto 3) anterior,
Ener2Crowd procede del siguiente modo:

a)  Se verifica si el Inversor No Experimentado es adecuado (art.
5.1 del Reglamento UE) para la inversion identificada.

b) En caso de que el Inversor No Experimentado no sea
apropiado para la inversion elegida, verifica que éste es, al
menos, apropiado en relacion con la seccidn de
conocimientos financieros de la prueba de conocimientos.

Si ambas comprobaciones son negativas, Ener2Crowd no permitira que
el Inversor No Experimentado invierta mas de 1.000,00 euros o del 5%
de su patrimonio neto, e informara al Inversor de que, en virtud de las

normas de proteccion del inversor, la inversion para ese proyecto
especifico no puede superar esos umbrales.

13. ORDEN DE INVERSION
Tras la ejecucion del Acuerdo y la finalizacion satisfactoria de las
verificaciones descritas en la Cldusula 12, el Inversor podra emitir una
o varias Ordenes de Inversion relativas a una o varias Ofertas.
Si el Proveedor de Servicios de Pago acordado es una EDE o una Entidad
de Pagos, para poder invertir, el Monedero Digital del Inversor debe
tener fondos suficientes para hacer frente a la operacion, mientras que,
si se trata de un Banco, la Orden de Inversion esta condicionada a la
finalizacion con éxito de la transferencia bancaria y, por tanto, a la
llegada de los fondos.
En caso de que la Orden de Inversidn supere el importe disponible en el
Monedero Digital, la inversion no podra completarse y Ener2Crowd la
tendra por no hecha.
La Orden de Inversion se da por escrito, en la Plataforma, en formato
digital.
Las Partes, en todo caso, reconocen que la forma escrita no constituye
un requisito necesario para la validez de la propia Orden de Inversidn.
La Orden de Inversidn se guarda en el Area Privada del Inversor, desde
la que puede descargarse y almacenarse en un soporte duradero.
Ener2Crowd lleva un registro y conserva informacion sobre la hora y la
fecha de recepcion de la inversion.
Ener2Crowd comunica la Orden de Inversion al Proveedor de Servicios
de Pago contratado.
En el marco del servicio de intermediacion en la concesion de préstamos,
el Inversor deberd firmar los siguientes documentos, utilizando el
procedimiento “paint and click’, para la confirmacion de la Orden de
Inversion:

o Condiciones Generales de Financiacion entre el Titular del

Proyecto y el Inversor.
o Condiciones Particulares de Financiacion entre el Titular del
Proyecto y el Inversor.

El Plan de Amortizacion, en su caso, se mostrara en el Area Privada,
siempre y cuando la campana de financiacion participativa haya
concluido con éxito.

14. GESTION DE LAS ORDENES DE INVERSION

Si, para una misma Oferta, se reciben varias Ordenes de Inversidn que
no pueden cumplirse (incluyendo, de forma enunciativa pero no
limitativa, por alcanzar el umbral maximo de recaudacion o por
indisponibilidad de instrumentos financieros), Ener2Crowd dard
prioridad a la orden cuyos fondos se reciban en primer lugar.

15. COMISIONES SOBRE EL SERVICIO DE INVERSION
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Las comisiones que debe pagar el Inversor por cada inversion individual

por el servicio de intermediacion en la concesion de préstamos

ascienden a:

a.  Un 3% sobre los intereses percibidos por el Inversor.

b.  Un10% sobre los intereses de demora percibidos por el Inversor,
en caso de retraso en el pago de cada cuota.

Las comisiones que debe pagar el Inversor por cada inversion individual

por el servicio de colocacion sin compromiso irrevocable a que se refiere

el anexo |, seccidn a, punto 7) de la Directiva 2014/65/UE de valores e

instrumentos admitidos a efectos de financiacion participativa emitidos

por titulares de proyectos o entidades con cometido especial, y

recepcion y transmision de ordenes de clientes, respecto de dichos

valores e instrumentos admitidos a efectos de financiacidn participativa

ascienden a:

a.  Un 2% sobre el importe total invertido por el Inversor.

El Inversor correra siempre con las comisiones y gastos que le sean

cargados, por ejemplo, por su Banco o Proveedor de Servicios de Pago

por la Orden de Inversion y la transferencia del dinero, asi como por la

agencia de valores por el servicio de intermediacion.

16. REGIMEN  ALTERNATIVO DE  TRANSFERENCIA Y
TITULARIZACION DE PARTICIPACIONES
En el marco del servicio de colocacion de instrumentos admitidos a
efectos de financiacion participativa, mediante un acuerdo especifico
entre Ener2Crowd y Directa SIM, se ofrece al Inversor con residencia
fiscal en Italia la posibilidad de acogerse al Régimen Alternativo en los
términos y condiciones que se indican a continuacion.
El Régimen Alternativo, aplicable tnicamente a las ofertas de
participaciones de sociedades de responsabilidad limitada, permite a los
Inversores ftitularizar las participaciones suscritas a través de la
Plataforma a través de Directa SIM, que prestara el Servicio Riibrica
mediante la apertura de la Cuenta SIM.
La adhesion al Régimen Alternativo supone una excepcion al Régimen
Ordinario y estd sujeta a una opcion especifica por parte del Inversor.
La participacion conlleva el otorgamiento simultaneo y obligatorio a
Directa SIM del mandato para que proceda a la titularizacion de las
participaciones.
El Inversor reconoce y se obliga a asumir los costes y gastos
relacionados con el servicio prestado por Directa SIM. Para mds
informacion sobre el Régimen Alternativo y sus costes se puede
consultar la seccidn especifica informativa en la Plataforma.

17. INFORMACION PARA EL INVERSOR

Ener2Crowd se obliga a proporcionar a los Inversores informacion
correcta, clara y no engaiiosa sobre los costes, riesgos financieros y
gastos relacionados con los Servicios de Financiacidn Participativa o las
inversiones, sobre los criterios de seleccion de los proyectos y sobre la

naturaleza de sus Servicios de Financiacion Participativa y los riesgos
relacionados con ellos.

Ener2Crowd proporciona al Inversor toda la informacidn prevista en el
articulo 19 del Reglamento UE, publicandola en un drea especifica de la
Plataforma.

Los Servicios de Financiacion Participativa ofrecidos y los valores o
instrumentos admitidos a efectos de financiacion participativa
adquiridos a través de la Plataforma no estan cubiertos por los sistemas
de garantia de depdsitos establecidos de conformidad con la Directiva
2014/49/UE del Parlamento Europeo y del Consejo ni por los sistemas
de indemnizacion de los inversores establecidos de conformidad con la
Directiva 97/9/CE del Parlamento Europeo y del Consejo.

18. CONFLICTOS DE INTERES

Ener2Crowd cumple las leyes y reglamentos vigentes en materia de
conflictos de interés. A tal efecto, cumple, en particular, la Politica
pertinente publicada en la Plataforma.

19. EXENCION DE RESPONSABILIDAD

Ener2Crowd no serd responsable de la falta de ejecucidn de las drdenes
y/o instrucciones del Inversor debida a una imposibilidad de negociar
derivada de causas ajenas a su control o, en cualquier caso, debida al
mal funcionamiento de los sistemas de comunicacion, fallo o
transmision irregular de la informacion o causas ajenas a su control,
incluyendo, sin limitacidn, retrasos o fallos en las lineas del sistema u
otros inconvenientes debidos a interrupciones, suspensiones, fallos o no
funcionamiento de los sistemas telefnicos, telematicos o eléctricos,
huelgas, incluso de su propio personal, fuerza mayor, acontecimientos a
los que se refiere el art. 1184 del Cadigo Civil. No obstante, el Inversor
reconoce que, en caso de interrupcion o mal funcionamiento de los
sistemas de correo electronico, Internet u otros medios telematicos de
transmision, los pedidos y disposiciones también podran realizarse por
teléfono, o de alguna de las otras formas permitidas por la ley.

En tales casos, Ener2Crowd informard inmediatamente al Inversor de la
imposibilidad de ejecutar las drdenes y, salvo que el Inversor las revoque
sin demora, las ejecutara dentro del dia de reanudacion de las
operaciones.

La correspondencia y cualesquiera avisos o notificaciones de
Ener2Crowd se enviaran al Inversor con plenos efectos a la direccion de
correo electronico comunicada por el Inversor y validada durante el
registro, o por otros medios comunicados oportunamente por
Ener2Crowd.

20. CONDICION SUSPENSIVA DEL CONTRATO

La eficacia del Contrato queda suspendida hasta que Ener2Crowd haya
completado con éxito el proceso de identificacion y diligencia debida
establecido en los Términos y Condiciones publicados en la Plataforma.

6
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21. DERECHO DE DESISTIMIENTO

Ener2Crowd concede a todos los Inversores, ya sean personas fisicas o
juridicas, el derecho a desistir del Contrato. Este derecho podra
ejercerse libremente y sin penalizacion alguna.

22. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Ener2Crowd procesara los datos personales del Inversor de conformidad

con la normativa aplicable (Reglamento (UE) 679/2016 del Parlamento

Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016; Decreto Legislativo italiano

196/2003 modificado por el Decreto Legislativo italiano 101/2018 y Ley

Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales

y garantia de los derechos digitales). Toda la informacidn relativa al

tratamiento de los datos personales serd puesta a disposicion del

Inversor por parte de Ener2Crowd durante las fases de registro y

conclusion de la inversion.

Durante la ejecucion del contrato, Ener2Crowd transferira los datos

personales del Inversor (por ejemplo, datos personales, correo

electronico, NIF y datos relativos a la inversidn) a sus proveedores, cuya

funcion es estrictamente necesaria para finalizar la inversidn, quienes

procesaran los datos personales como encargados del tratamiento. Un

listado de proveedores, a titulo meramente enunciativo y en ningtin caso

limitativo, es el siguiente:

a.  Entidad de Pagos afiliada a Ener2Crowd.

b.  Titular del Proyecto (sélo para valores o instrumentos admitidos a
efectos de financiacion participativa).

c. Registro Mercantil competente (sélo para valores o instrumentos
admitidos a efectos de financiacion participativa).

d.  Cualquier otro Responsable del Tratamiento.

e.  Sociedad fiduciaria.

23. MISCELANEA

El Contrato y cualquier relacion con el Inversor se rigen por la legislacion

espaiiola.

Salvo disposicidn en contrario, todos los plazos previstos en el Contrato

y en los servicios y relaciones individuales se calcularan de conformidad

con las disposiciones del Cadigo Civil, teniendo en cuenta tinicamente

los dias laborables, excluyendo expresamente los sdbados, domingos y

festivos.

En cualquier caso, Ener2Crowd:
Siempre se reserva el derecho a modificar el Contrato, incluso de
forma desfavorable para el Inversor, en caso de razones
justificadas (como, por ejemplo, la necesidad de cumplir con
novedades legislativas, reglamentarias o de supervision; la
necesidad de adaptarse a avances tecnoldgicos e informaticos; la
introduccion de nuevos servicios o la adopcion de nuevos métodos
para prestarlos; los procesos de reestructuracion y reorganizacion

de la empresa; o un aumento de los costes que afecten a la
prestacion del servicio) con un preaviso no inferior a tres (3) dias.
Las modificaciones del Contrato entraran en vigor en la fecha
efectiva indicada en los respectivos avisos y se considerardn
aceptadas por el Inversor si éste no ha ejercido su derecho de
desistimiento.

- Emplea medidas tecnoldgicas para garantizar la tramitacion
rapida, justa y eficaz de las Ordenes de Inversion. Al ejecutar las
ordenes, Ener2Crowd actda para servir los mejores intereses de
cada Inversor, de conformidad con la normativa aplicable.

- Ener2Crowd se reserva el derecho, también con el fin de proteger
a sus clientes, de limitar y/o excluir de forma general, incluso
temporalmente, la posibilidad de invertir. Dichas limitaciones se
comunicaran mediante métodos identificados en cada momento
por Ener2Crowd.

- Ener2Crowd podra modificar los sistemas de identificacion y
seguridad del Inversor, notificandolo previamente al mismo.

24. CONTROVERSIAS ENTRE ENER2CROWD Y EL INVERSOR

En caso de surgir una controversia entre el Inversor y Ener2Crowd en
relacion con la prestacion de servicios de inversidn, antes de acudir a
los tribunales, el Inversor podrd utilizar las herramientas de resolucion
de conflictos previstas en la Politica de Gestion de Reclamaciones
publicada en la Plataforma, de conformidad con lo establecido en el
Reglamento Delegado (UE) 2022/2117 de la Comisidn de 13 de julio de
2022.

Las reclamaciones recibidas se valoraran también a la luz de las
directrices que puedan deducirse de las decisiones adoptadas por la
Corte Nacional de Arbitraje en materia de arbitraje financiero, asi como
en la Junta Arbitral de Consumo.

Asimismo, se tendran en consideracion los criterios de la CNMV en
materia de servicios de financiacidn participativa para empresas.

La presentacion de una previa reclamacion ante la Junta Arbitral de
Consumo o el Servicio de Reclamaciones de la CNMV es una condicidn
necesaria para iniciar un procedimiento judicial.

Si el Inversor no esta satisfecho con la decision, atin puede recurrir a la
autoridad judicial.

25. LEGISLACION APLICABLE Y FORO COMPETENTE

Para cualquier controversia derivada de la ejecucion o interpretacion
del Contrato, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 23, las Partes
se someten a la jurisdiccion de los Tribunales de Madrid, con renuncia a
al fuero que pudiera corresponderles.

En el caso de que el Inversor sea un consumidor segiin la Ley de
Enjuiciamiento Civil, serd competente el foro que resulte de la
aplicacion del articulo 52.3 de dicha Ley.
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